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;Qué es
Habitissimo?

o es la plataforma online lider en el Sur de
América Latina que pone en contacto personas
en hacer una reforma o reparacién con

ales del sector.

platafor
en refor
reparaci

0.000 profesionales estan activos en la

ay 4 millones de personas han utilizado la

a para solicitar algun servicio de reforma o

n para su vivienda. La compafia genera més de

mas de tos de trabajo directos en su Unica sede de Palma

profesio ca.

Inscritos. o publica més de 2.000.000 de solicitudes de
presupuestos al afio de trabajos de obras, reformas o
servicios de hogar. La compafiia esta presente en 8 paises,
Espana, ltalia, Portugal, Brasil, México, Colombia, Argentina

maés de 4.000.000 y Chile. Cada afio se tramitan cerca de 600.000

proyectos en el sector de las obras y reformas que generan

de personas utilizan un impacto econémico superior a los 800 millones de euros.

la plataforma.

Desde febrero de 2017, Habitissimo forma parte de la
multinacional britdnica HomeServe, lider en asistencia en
el hogar, presente en Gran Bretafa, USA, ltaliay
Espafia. Ambas empresas cuentan con modelos de
se encuentra negocio que se complementan a la perfeccién y su unién
presente en 8 pafses, permite el desarrollo de actividades en nuevos paises 'y
un mayor ritmo de crecimiento.

arecié en el

més innovadoras
, segun el

mpresa mallorquina
representante del
uesto 50 de las
imes ha colocado

Ademés, este mismo afo Habitissim
ranking de las 1.000 compafias europ
mas de 2.000.000 y que méas han crecido entre 2012y
de solicitudes de periédico britanico Financial Times.
ostenta la posiciéon 210 y se conviert
p[esupuestos al sector empresarial espanol al alcanzar
ano. 103 compafiias nacionales que Finan
en su lista.
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Historia de la

startup

Habitissimo fue fundada en Espafia en 2009
por Jordi Ber y Martin Caleau, emprendedores
en Internet con experiencia previa en el sector
de la construcciéon y actualmente es la
plataforma lider en reformas y reparaciones
en el Sur de Europa y América Latina.

La idea surgié de la propia experiencia
personal de Jordi Ber al encontrarse con
dificultades para contratar un fontanero y un
electricista en Barcelona.

¢ Por qué antes de que vaya alguien a tu casa
no puedes saber si es bueno o malo?. En
aquel momento se dié cuenta que no existia
ninguna guia en el sector de las reformas
donde poder encontrar las opiniones y
experiencias de otros usuarios como si
sucede con los hoteles o restaurantes.
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— Propésito:

Nuestro propdsito es ayudar a las
personas a vivir en una casa
mejor.

— Vision:

Nuestra vision es ser la plataforma
global de referencia para
reformas y reparaciones del
hogar.

Mision
Nuestra
comuni
persong
casa.




; Cémo funciona
Habitissimo?

La mayor plataforma de
profesionales de las refo
y reparaciones

habitissimo

Habitissimo es una plataforma que ayuda a los propietarios de viviendas y
particulares en todo el proceso de mejora de su hogar. La plataforma que
permite conectar a los profesionales de las reformas y reparaciones que
ofertan sus servicios con los particulares que los demandan. Los particulares

04 pueden publicar una solicitud de presupuesto online gratuitamente para
que hasta un méaximo de cuatro profesionales de su zona puedan contactar
con su propuesta.

Para todos ellos Habitissimo ofrece un mundo a su medida poniendo a
disposicidn tres ventajas imprescindibles:

— Encontrar inspiracion para un
proyecto de hogar o negocio.

— Resolver dudas de quienes
necesitan iniciar ese proyecto con
una guia de precios y consultas a
expertos.

—— Ayudar a encontrar un profesional
de confianza que pueda realizarlo
mediante una solicitud gratuita
de presupuesto o localizando
empresas a través del directorio.
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Para que
Habitissi
experien
serie de s

Habitissimo es la marca lider que pone las
ilusiones al alcance de aquellas personas que
cuentan con un proyecto de reforma o
reparaciones del hogar y que no saben por
dénde empezar. Por ello, las secciones
destinadas a particulares tienen como objetivo
| iltiples posibilidades que

o pirdndose en decoraciones o
conociendo en profundidad los diferentes
materiales que existen en el mercado y su
precio.

Servicios destinados a particulares

— Directorio de profesionales.
—— Servicio de presupuestos.
—— Guia de precios.

—— Foro de expertos.

— Comunidad donde pod
ideas y preguntar dudas

— Newsletter/Boletin.



; Cémo funciona
Habitissimo?

Las secciones destinadas a los profesi
tienen como propdsito que estos pue
mejorar su negocio, captando a mas clientes
mediante su presencia online.

Servicios para profesionales
—— Una péagina web donde poder
publicar sus proyectos.
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—— Directorio donde gestionar su reputacion
online.

—— Conseguir presencia y promocién online.

— Site especializado donde informarse de
las Ultimas noticias del mercado.

— Servicio de presupuestos.

— Las ventajas del PRO CLUB.

—— Mi Gestor.

Ante el incremento de usuarios que
gestionaban los presupuestos a diario a
través de la web movil, Habitissimo
presentd la primera aplicacién o
2015 para que el proceso de un
reparacion pudiera gestionarse
completamente desde el teléfo
Actualmente la compafiia cuent
App gratuitas para facilitar el us
servicios tanto a los profesionale
como a los usuarios interesados
una reforma.




habitissimo

07

dossier de prensa

Cultura
corporativa

Una empresa basada
en la felicidad

Habitissimo ha creado un modelo propio de
funcionamiento donde la felicidad de las personas 'y
la motivacién del talento son la esencia de la
empresa. Con un departamento responsable de la
felicidad, los responsables de Personas, Felicidad y
Cultura huyen del término RR.HH. ya que consideran
que las personas no son un recurso mas, sino lo més
importante que tiene Habitissimo. Ademas, la
empresa ha desarrollado itinerarios formativos
propios para fomentar la promocién interna y
fomentar la igualdad de oportunidades.

La filosofia de empresa de Habitissimo esta dirigida
a conseguir que la gente se sienta cémoda
realizando su trabajo y apostando porque cada
trabajador sea independiente para trabajar de la
manera que le sea mas eficaz.
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——— Tenemos actitud positiva:

Somos un equipo abierto,
colaboradory cercano, lo que
mas nos caracteriza es que somos
sencillos y buenos companeros.
Vemos las dificultades como retos
y oportunidades para mejorar, no
nos asustan los cambios 'y
ponemos lo mejor de nosotros
mismos para afrontarlos y ayudar
a los companeros a que lo hagan.

Siempre queremos mejorar:
Nuestras ganas de aprender nos
definen, queremos mejorar para
hacer mejor el trabajo. Somos
curiosos, creativos y no nos
conformamos.

Valores
Habitissimo

Cultura
corporativa

—— Estamos comprometidos:

Sentimos pasién por el proyecto
y el equipo, dando siempre un
poco mas de lo que se espera de
nosotros.

Estamos orientados a
resultados:

Tenemos objetivos claros y
hacemos que las cosas pasen.
Somos proactivos, trabajamos de
forma &gil y flexible, midiendo
siempre nuestras acciones para
poder mejorarlas, buscando el
mayor impacto positivo para
nuestros clientes y compaferos.
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Cultura
corporativa

Una apuesta por los
proyectos sociales

Dentro de las actuaciones de responsabilidad social
corporativa, Habitissimo mantiene varios compromisos
con proyectos sociales realizando jornadas solidarias
para reparar y mejorar edificios destinados a entidades
sin animo de lucro. Ademas, participa en diversas
actividades para fomentar las empresas de innovacién
y el emprendimiento.
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——— Premio a la Mejor Practica de Comunicacién Interna en PYMEs,
Observatorio de Comunicacion Interna e Identidad Corporativa,
2017.

——— Premio Big Ban Angels a la mejor desinversion, Congreso
Nacional de Business Angels, 2017.

——— Premio a la empresa que mejor fomenta la igualdad, Fundacién
del Parc Bit, 2017.

——— Premio FT 1000 Europe’s Fastest Growing Companies, 2017.
—— Ranking Financial Time, 2017.
——— Premio CEPYME, Creacién de Empleo, 2016.

—— Premio Empresa Saludable, Bienestar y Clima Laboral
Observatorio de Recursos Humanos, 2016.

— Finalista en los | Premios la Innovaciéon empresaria
Santander, 2016.

—— Ganadora de South Summit Madrid: Categoria Digita
for Mass Markets, 2015.

—— Premio Onda Cero Mallorca a la Mejor Empresa, 2014.

—— Premio Mejor Start-Up de Islas Baleares, Revista
Actualidad Econémica, 2014.

Finalista Premio Emprendedor XXI de La Caixa, categoria
CRECES, 2014.

adora de tres premios Joves Empresaris de Balears, 2013.
+ Mejor Empresa Joven de Islas Baleares.

ejor Empresa Joven de Mallorca.

econocimiento al Espiritu Emprendedor.

ncaja Jévenes Emprendedores, 2012.
novacion CAEB, 2012.
prendedor XXI de La Caixa, 2011.

la Unidad de Innovacién del Parc Balear de Innovacié
ica ParcBIT, 2011.

Il Campus de Emprendedores SeedRocket, 2009.
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